
  

 

Das Sportzentrum Marswiese ist ein Sport- und Freizeitbetrieb (Angebot: Klettern, Tennis, Fußball, Kidssport) in 

Wien 17 (Neuwaldegg). Die Lage am Rande des Wienerwalds sowie die kollegiale Arbeitsatmosphäre machen 

das Sportzentrum Marswiese zu einem besonderen Arbeitsplatz.  

Kundenbetreuer*in für Sportzentrum gesucht 
Hauptrezeption Sportzentrum/Check-In Kletterhalle 

Teilzeitanstellung 20 Std. oder 30 Std./ Woche  

Aufgaben: 

▪ Empfang und Check-In ankommender Gäste 

▪ Beratung und Abwicklung von Kundenanfragen (Telefon, E-Mail, Onlinebuchungen) 

▪ Verkauf und Buchungsabwicklung 

▪ Ausgabe von Leihmaterial 

▪ Betreuung der Kund*innen vor Ort 

▪ Aufnahme & Bearbeitung von Reservierungen 

▪ Kassenführung und korrekte Umsatzerfassung 

 

Dienstzeiten: 

▪ Vorrangig Abenddienste von 15.00 bis 22.30 Uhr  

▪ Gelegentlich Frühdienste von 07.45 bis 15.00 Uhr sowie 

▪ Früh-/ Abenddienste an Wochenenden und Feiertagen 

 

Voraussetzungen: 

▪ erste einschlägige Berufserfahrung in der Kundenbetreuung, Rezeption oder im Verkauf 

▪ versierter Umgang mit MS-Office-Programmen sowie IT-Affinität  

▪ Deutsch perfekt in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse 

▪ Bereitschaft zu Wochenend-, Abend- und Feiertagsdiensten 

▪ Selbständiges Arbeiten, Verlässlichkeit & Organisationsstärke  

▪ Kontaktfreudigkeit & kundenfreundliches Auftreten  

▪ Sportaffinität (im Speziellen Klettern, Tennis oder Fußball) wünschenswert 

 

Wir bieten: 

▪ Kostenlose Nutzung unseres Sportangebots für Mitarbeiter*innen (Kletterhalle, Tennisplätze etc.) 

▪ Kostenloser Mitarbeiterparkplatz  

▪ Täglich frisches Obst für alle Mitarbeiter*innen 

▪ ein motiviertes, aufgeschlossenes Team 

▪ angenehme Arbeitsatmosphäre 

▪ Arbeitsplatz mitten im Grünen 

  

▪ Mindestgehalt: 

▪ 20 Stunden/Woche: mind. € 910,- monatlich brutto mit Bereitschaft zu Überzahlung je nach Qualifikation 

▪ 30 Stunden/Woche: mind. € 1365,- monatlich brutto mit Bereitschaft zu Überzahlung je nach Qualifikation 

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: bewerbung@marswiese.at. 


